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LOS EX EMPLEADOS DE TELEFONICA U_mvozmz DESDE HOY DE UN PORTAL EN WWW.TELEFONICA.ES.
AVISA A TUS FAMILIARES . AT A
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Los ex empleados de Telefonica ya disponen de un portal en www.telefonica.es, que nace gon el objetivo de estrechar i vinculo entre este
colectivo y la compania. El portal, denominado Club Telefénica Senior, les va a facilitar ¢l agceso a contenidos que pueden resultar de su interés
{enlaces a organismos oficiales, a la Fundacion Telefénica, noticlas de la empresa) y les itiré interactuar, de manera practica y directa, con
la compafiia para gestionar cambios de domicilio, planes de vacaciones y otras facilidades gue se iran incorporando progresivamente,

- Para consultar el portal desde www telefonica.es hay que acceder a la seccidn *Nuestra ﬂows_wmm_-m_._ en la franja izqulerds, y al enlace “Acerca
de Telefdnica". La primera vez, el usuario debera registrarse para poder entrar. En la Emu registro, la aplicacion le pedira una validacion que

sera Inicialmente:

:w:mznnﬁa._miﬁ.._ﬁﬁwwmuﬂq_on_._ﬂ.aw,om.mn_n__n.waoE:&iﬁ_mnoanﬁmnaooozem
NIF: 8 digitos més la letra . = . _

Fecha de baja en fa compaiia: Mes y afio

oc«_.ooamnﬁoaoawm..mm_m:SoamSvmamqmooaqmmmgnmmoommom_mwnm_nmoan.
Teléfono ' : :

segln el ninero. Ej. T0O34879)

Una vez recibido en el correo electrénico indicado fa contrassiia y usuario iniciales, los ex empleados podran entrar en el portal, si bien, por
cusstiones de seguridad, posteriormente, se les solicitara modificar la contrassiia por una personalizada. Se recomienda guardar esta

contrasena para-entradas posteriores. No obstante, anta ur posible extravio ¢ blogueo de la contrasefa, se podra recuperar siguiendo las
instrucciones del portal. : :

mo_:cﬁﬁmaaowmm:_o«.mmmw n_omﬁoém_§4&93§gﬁ@maoumqmqmﬁamlm@momo:oo:_ommxmBu_mwaom@mmmmEmmmmm?m:::
entorne-de colaboracion y mutuo beneficio, - _ :

Lainiciath- es el resultado d - mo de los procesos de dialogo enmarcados en el sistema de gestion do Responsabilidad Corporativa. En este
caso concreto, el proyecto se ha realizado en colaboracién con las areas de Recursos Humanos de Telefdnica S.A. y Telefénica de Espana. A Io
largo de 2005 se llevaron a cabo varios grupos focales y entrevistas en profundidad con representantes de este colectivo, que tan s6lo en

- Espana supera las 47.000 personas, y que representa un valioso capital social, de experiencia y conocimiento. £ proceso fue canalizado a

travées deCC OO0, UGT y ia Asociacién Graupo de Mayores de Telefonica,

Segun arvojan los resuliados de este proceso de didlogo, las principales demandas de los ax-empleados de Telefénica, estén relacionadas con:
la informacidn acerca de la compaiila; &a participacion en actividades de cardcter social de Teleibnica, come el Programa de Voluntartado; el
- acceso a ofertas y beneficios similares a los de los empleados; los aspeclos refacionados con la salud: y el contacto con antiguos companeros.

El Club Telefonica Senjor pretende convertirse en la respuesta a las expectativas de los ex ampleados de Telefdnica on Espana, vy ordenar su
relacidn con la compafia tras finalizar el vincule labaral, ‘
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